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tandem BTL gGmbH, Berlin
Lagebericht fiir das Geschaftsjahr 2022

1 Grundlagen des Unternehmens

Die tandem BTL gGmbH wurde im Marz 1992 unter dem Namen tandem BQG gegriindet. Im
Januar 2017 erfolgte die Umfirmierung der tandem gemeinnitzige Beschaftigungs- und Qualifi-
zierungsgesellschaft mbH (tandem BQG) in die tandem BTL gGmbH. Dabei steht BTL fur Befahi-
gung, Teilhabe, Lebensqualitat und unterstreicht die Entwicklung des Unternehmens hin zu einer
freien Tragerin der Kinder-, Jugend- und Eingliederungshilfe.

Die tandem BTL gGmbH ist eine 100%ige Tochtergesellschaft des Sozialverbandes VdK Berlin-
Brandenburg e.V.

Die tandem BTL gGmbH ist Mitglied im Paritatischen Wohlfahrtsverband, Landesverband Berlin
e.V.

Die tandem BTL gGmbH ist in verschiedenen Arbeitsfeldern tatig. Als freie Tragerin der Kinder-,
Jugend- und Eingliederungshilfe sind dies schwerpunktmafig soziale Dienstleistungen in Kitas,
Schulen und Familien. Als Partner*innen fir Bildung engagieren sich die Mitarbeitenden der
tandem BTL gGmbH dafir, die Lebensqualitat von Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen mit
und ohne Behinderungen zu férdern und sie zu beraten, zu begleiten und zu unterstiitzen. Das
Angebot wird erganzt durch Malinahmen zur Arbeitsférderung sowie Seminare zur Qualifizierung
und Weiterbildung, insbesondere bedarfsbezogen fur die eigenen Mitarbeitenden und Fachkrafte.
Die Leistungen der tandem BTL gGmbH werden Uberbezirklich an verschiedenen Standorten in
Berlin angeboten und erbracht.

Die Finanzierung dieser Aufgabenkomplexe erfolgt im Wesentlichen durch 6ffentliche Zuwendun-
gen und Leistungen der Berliner Senatsverwaltung, der Berliner Bezirke und der Berliner Job-
center.
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2 Wirtschaftsbericht

2.1 Rahmenbedingungen und Geschaftsverlauf

Die tandem BTL gGmbH bewegt sich in einem von steigendem Bedarf gepragten Branchen-
umfeld, was beispielsweise aus dem Rechtsanspruch auf Kitabetreuung, auf Ganztagesangebote
und Teilhabe begriindet ist. Das Geschaftsjahr 2022 der tandem BTL gGmbH und ihrer einzelnen
Bereiche war durch die im Folgenden dargestellten wesentlichen regelhaften und besonderen
Vorgange gepragt:

e tandem BTL gesamt:

Die Organe der Gesellschaft kamen ihren Verpflichtungen aus dem Gesellschaftsvertrag nach.

Das Jahr 2022 war zunachst erneut gepragt durch die seit Marz 2020 anhaltende Corona-
Pandemie und den folgenden Eindammungs- und Infektionsschutzverordnungen. Dies wirkte
sich im unterjahrigen Ressourceneinsatz und operativen Handeln aus, insbesondere dahinge-
hend, dass einzelne Vorhaben und Projekte nach wie vor aufgrund von Infektionsgeschehen
und Hygienevorschriften abgesagt oder zugunsten eines gelingenden Krisenmanagements
zurlckgestellt werden mussten. Andererseits entstanden aus der Krise neue Wege der Leis-
tungserbringung, der Weiterbildung und Kommunikation.

Am 24. Februar 2022 begann zudem mit dem russischen Angriffskrieg auf die Ukraine eine
weitere Krise flr Herausforderungen zu sorgen. Fllchtlinge, Kinder mit Schutzbedarf, drohen-
der Energiemangel und steigende Inflation wirkten vor allem verunsichernd auf die Menschen,
die bei uns ankamen als auch auf die durch die vorherigen Krisenjahre gepragten Mitarbei-
ter*innen und Betreute.

Die Finanzierung und Leistungserbringung in allen Geschéaftsfeldern konnte gesichert, Losun-
gen zur Abfederung der Kostensteigerungen gefunden und das Angebot dennoch planmafig
ausgebaut werden.

Die Zusammenarbeit mit dem Dachverband, dem Paritatischen Wohlfahrtsverband, erwies
sich in dieser Krisensituation erneut als aulerst relevant fur die Blindelung und Durchsetzung
von Interessen sowohl der Zielgruppen als auch der Organisation.

Bereichsubergreifend waren folgende Schwerpunkte relevant:

v DigitalisierungsmaBnahmen und notwendige Modernisierungen wurden nochmals
deutlich erweitert, insbesondere in der Unternehmenskommunikation, in der Weiterbil-
dung sowie der Leistungserbringung und -dokumentation.

v' Sanierungsmaflnahmen konnten erneut planmagig realisiert werden, insbesondere in
der Kita Zentrum am Kleeblatt in Steglitz-Zehlendorf, in Zusammenarbeit mit dem zu-
standigen Bezirksamt.

v' Die Malnahmen zur Mitarbeitergewinnung und -bindung wurden erneut verstarkt, um
dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken; insbesondere wurde erneut die Landingpage
zur Personalakquise erweitert und weitere Imagekampagnen gestartet.
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v' Die Arbeitsvertragsbedingungen fir die Mitarbeitenden wurden angepasst, insbeson-
dere durch Gehaltserh6hungen und Nutzung der steuer- und abgabenfreien Inflations-
ausgleichspramie.

v' Fur Fort- und Weiterbildungen wurden Online- oder Hybridformate beibehalten und somit
die fachliche Entwicklung gesichert und das Profil der tandem BTL Akademie erneut
erweitert.

v' Ein bereichslibergreifender Fachtag zur Zusammenarbeit mit Eltern/ Personensorge-
berechtigten wurde in Prasenz durchgeflhrt mit Fachkraften, Fachdozenten, Koopera-
tionspartnern und politisch Verantwortlichen.

Bereich Arbeit, Qualifizierung und Ehrenamt 2022: Das Jahr 2022 war, wie schon 2020 und
2021, gepragt vom Auftreten der Corona-Pandemie und den damit einhergehenden Test-
und HygienemalRnahmen. Das 2020 eingefihrte flexible Arbeiten wurden dementsprechend
weitergeflhrt und jeweils angepasst an die aktuellen Erfordernisse flir den Gesundheits-
schutz der Mitarbeiter*innen und Teilnehmer*innen. Mallnahmen nach 16i SGB |l konnten
nochmals deutlich erweitert werden. Die Umsetzung des Coachings nach AZAV und des
Berliner Jobcoachings wurde aufgrund veranderter Vorgaben nicht mehr als zielfuhrend
erachtet und zum Jahresende 2022 eingestellt. Die jahrliche AZAV-Zertifizierung (Akkreditie-
rungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung) flr den Teilbereich Arbeitsférderung
wurde erneut durchgefihrt und erfolgreich abgeschlossen.

Bereich Ambulante Hilfen 2022: Dieses Geschaftsfeld der tandem BTL weist aktuell die
grélten Umwalzungen auf, aufgrund grundlegender Reformen im Bundesteilhabegesetz und
im Kinder- und Jugendhilferecht. Die Reformen wurden lange erwartet und sind zu begrifien,
fordern jedoch eine umfassende Umgestaltung und Umdenken von der Neuaushandlung der
Rahmenvertrage, der Umstrukturierung der o6ffentlichen Verwaltung bis hin zur Leistungs-
erbringung. Dies begleitete die Nachpandemiesituation und Personalmangelsituation und
machte die aktive Zusammenarbeit in den verschiedenen Gremien des Paritatischen Wohl-
fahrtsverbands umso notwendiger; besonders um die Interessen der Klient*innen in der Ein-
gliederungshilfe zu starken. Teamsitzungen, Supervisionen und Mitarbeitergesprache wurden
weiter auch im Online-Format realisiert; dies wird Uber die Pandemie hinaus Bestand haben.

Bereich Schulbezogene Sozialarbeit 2022: Die zum Schuljahr 2021/2022 begonnene Erwei-
terung mit uber 20 neuen Kooperationsschulen im Landesprogramm ,Jugendsozialarbeit an
Berliner Schulen® wirkte im 2022 vollumfanglich, die Stellen konnten nicht nur besetzt, sondern
die neuen Angebote stabil etabliert werden. Auch die sog. ,Temporaren Kleingruppen®, zuge-
horig zu Hilfen zur Erziehung sowie als Zuwendungsangebote an Schulen, konnten erneut
ausgebaut werden. Im Blickpunkt der Arbeit standen entsprechend die Bindung und Weiter-
bildung der neuen Mitarbeiter*innen. Das Jahr 2022 war zunachst noch gepragt von pande-
mischen Entwicklungen und den entsprechenden Schutzmallnahmen, im weiteren Jahresver-
lauf zunehmend vom Umgang mit Folgen der Pandemiezeit fir Schiler*innen. Durch Schul-
schlielBungen, Wechsel-Konzepte und Kontaktbeschrankungen in Folge der Pandemie ent-
standen nicht nur schulische Lucken fur Schuler*innen, sondern auch umfangliche soziale
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Probleme, zu deren Aufarbeitung die Schulsozialarbeit gefragt ist, insbesondere um benach-
teiligten Schuler*innen und deren Familien zu starken. Dazu fanden zahlreiche Corona-Aufhol-
programme statt.

Bereich Tagesbetreuung 2022: Insgesamt pragte in 2022 anfangs auch in diesem Geschéafts-
bereich noch das Corona-Krisenmanagement die Arbeit der Abteilungs- und Bereichsleitung
sowie die Tatigkeit an den Standorten. Mit abnehmendem Infektionsgeschehen blieben frei-
willige und situationsbezogenen Testangebote erhalten. Allerdings nahmen bereits im Frih-
jahr 2022 neben Coronainfektionen allgemeine Infektionen zu und sorgten fiir auRergewdhn-
lich hohe Personalausfallzeiten, die in Quartal 3 und 4 in Berlin und Brandenburg ein histo-
risches Ausmal annahmen. Die Personalsituation des Bereichs, der lUberwiegend Staatlich
anerkannte Erzieher*innen bendtigt, bleibt auch aufgrund des Fachkraftemangels herausfor-
dernd; das Thema Personalakquise und Mitarbeiter*innenbindung bleiben zentrale Herausfor-
derungen. Temporare Schliefungen konnten dennoch vermieden und das Leistungsangebot
durchgehend vollumfanglich erhalten, punktuell sogar ausgebaut werden. Trotz spater Freiga-
be des Doppelhaushaltes in Berlin konnte auch in diesem Jahr die Sanierung der Kita Zentrum
am Kleeblatt weitergefihrt werden.

2.2 Ertrags-, Finanz- und Vermoégenslage

Die tandem BTL gGmbH hat im Berichtsjahr einen Jahrestberschuss von TEUR 193 erzielt und
verfugt Uber eine geordnete und solide Vermdgens- und Finanzlage.

Ertragslage

Die tandem BTL gGmbH hat Ihre Umsatzerldse- (inklusive Zuschlsse) im Vergleich zum Vorjahr
um TEUR 2.932 (12,2 %) gesteigert. Die Hauptursache lag in zusatzlichen Projekten im Bereich
Schulbezogene Schulsozialarbeit, die bereits in 2020 starteten und in 2022 weiterhin ganzjahrig

wirksam wurden.

Geschiftsbereich 2022 2021 A abs. A %
Ambulante Hilfen 2.533 2.470 64 2,6%
Arbeit, Qualifizierung & Ehrenamt 2.735 2.661 74 2,8%
Schulbezogene Sozialarbeit 8.750 7.007 1.742 24,9%
Tagesbetreuung 12.845 11.815 1.030 8,7%
Overhead/Geschaftsfiihrung 51 28 22 79,7%
Summe 26.913 23.982 2.932 12,2%

Im Bereich der Ambulanten Hilfen erhéhten sich die Ertrage im Wesentlichen aufgrund erfolg-

reicher Verhandlungen zu Kostensatzsteigerung durch den Dachverband.

Der Zuwachs der Umsatzerldése im Bereich Arbeit, Qualifizierung & Ehrenamt resultiert im We-
sentlichen aus zusatzlichen MaRnahmen nach 16 i SGB |l (Teilhabe am Arbeitsmarkt).
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Im Geschaftsbereich Schulsozialarbeit resultieren die Ertragssteigerungen im Wesentlichen aus
neu hinzugewonnenen Projekten der Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen, die im 3. Quartal
2021 begonnen wurden und sich in 2022 ganzjahrig auswirkten sowie Sonderprojekten zum Aus-
gleich von Corona-Folgen fir Kinder und Jugendliche.

Im Bereich Tagesbetreuung sind die Erldse um TEUR 1.030 (8,7 %) angestiegen. Dies ist in
erster Linie auf Kostenblattsteigerungen aufgrund erfolgreicher Verhandlungen durch den
Dachverband sowie gesteigerte Belegungszahlen in Kita und Férderzentren zurlickzufiihren.

Das Jahresergebnis liegt im Berichtsjahr bei TEUR 193 (VJ: TEUR 212). Damit wurde das fir
2022 geplante Ergebnis von TEUR 88 Ubertroffen.

Finanzlage

Die termingerechte Begleichung von Zahlungsverpflichtungen war im Geschaftsjahr zu jeder Zeit
gegeben. Nicht verwendete Mittel werden in liquiden Bestéanden fur den laufenden Geschéfts-
betrieb vorgehalten. Die liquiden Mittel betragen zum Bilanzstichtag TEUR 6.277.

Vermogenslage

Die Bilanzsumme ist im Berichtsjahr um TEUR 1.084 auf TEUR 9.585 angestiegen (VJ: 8.501).
Das Eigenkapital ist aufgrund der positiven Geschaftsentwicklung auf TEUR 4.818 angestiegen.
Die sonstigen Verbindlichkeiten erhdhten sich aufgrund von héheren Abschlagszahlungen
gegenltber dem Vorjahr um TEUR 804 auf TEUR 3.290.

2.3 Finanzielle und nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Finanzielle Leistungsindikatoren

Wesentliche Leistungsindikatoren flr die Ergebnisrechnung ergeben sich aus der Gewinn- und
Verlustrechnung und dem Anhang:

= Ertrage nach Geschéaftsbereichen,

= Personalkosten und Mitarbeiten*innenzahl,

= sonstige betriebliche Aufwendungen.

Die wichtigsten Bilanzkennzahlen stellen sich wie folgt dar:

= Die Eigenkapitalquote (Eigenkapital/Bilanzsumme) reduziert sich aufgrund der gestiegenen
Bilanzsumme leicht auf 50,3 % (VJ: 54,4 %),

= der Anlagendeckungsgrad (Eigenkapital/Anlagevermogen) betragt 418,0 % (VJ: 388,8 %).
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Der Erfolg der tandem BTL gGmbH ist entscheidend von der Kompetenz und der Motivation ihrer
Mitarbeiter“innen abhangig. Die Mitarbeiter*innen der verschiedenen Fachbereiche behandeln
aktuelle Themen und Herausforderungen, setzen dabei richtungsweisende Impulse und biindeln
durch lhren Einsatz und lhr Engagement das Wissen der Organisation.

Durch gezielte Fort- und Weiterbildung innerhalb der tandem BTL Akademie und durch Gesund-
heitsférderung sowie Coaching und Supervision fordert die tandem BTL gGmbH die fachliche und
personliche Weiterentwicklung ihrer Mitarbeiter*innen.

Im Berichtsjahr beschéftigte die tandem BTL gGmbH durchschnittlich 692 Arbeitnehmer*innen
(VJ: 629).

Die durchschnittliche Anzahl der Vollbeschaftigten (VB) betrug 517,3 (VJ. 478,7).

Geschiftsbereich 2022 2021| A (21/22) abs. A (21/22) %
Ambulante Hilfen 60,7 51,9 8,9 17,1%
Arbeit, Qualifizierung & Ehrenamt 6,8 7,0 -0,1 -2,0%
Schulbezogene Sozialarbeit 128,1 109,5 18,6 17,0%
Tagesbetreuung 184,5 179,6 4,8 2,7%
Overhead/Geschéftsfihrung 26,2 23,8 2,4 10,1%
Zwischensumme 1 406,3 371,8 34,6 9,3%
Arbeitsforderung FAV 0,0 0,0 0,0 -—-
Arbeitsférderung MAE 445 41,6 2,9 7,0%
Arbeitsforderung § 161 66,5 65,4 1,1 1,7%
Zwischensumme 2 110,9 106,9 4,0 3,8%
|Gesamtsumme | 517,3| 478,7| 38,6 8,1%)

Ohne die Arbeitnehmer*innen in ArbeitsférdermalRnahmen ist der Vollbeschaftigtenwert in 2022
um 9,3 % auf 406,3 Vollbeschaftigte angestiegen. Der Anstieg resultierte im Wesentlichen aus
zusatzlichen Projekten im Bereich der Schulbezogenen Sozialarbeit.

3 Chancen- und Risikobericht

Die tandem BTL gGmbH als gemeinnitziges Unternehmen hat sich selbst verpflichtet, ein Risiko-
managementsystem einzurichten, welches die Friherkennung, die vorausschauende Steuerung
und die Uberwachung von Risiken ermdglicht. Dieses hat sich bewahrt und wird daher weiterhin
eingesetzt. Im Ergebnis wurden Quartalsberichte erstellt und dem Kontrollorgan der tandem BTL
gGmbH, dem Aufsichtsrat, regelmafig kommuniziert.

Die bestehenden wirtschaftlichen und rechtlichen Risiken hatten auch im Jahr 2022 keinen
bestandsgefahrdenden Charakter.
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3.1 Risiken

Das Jahr 2022 war erneut gepragt von der weltweiten Ausbreitung des Covid-19-Virus und der
folgenden Pandemie mit den damit einhergehenden Infektionsschutzverordnungen. Mit dem ers-
ten Lockdown ab 16. Marz 2020, angekundigt am Freitag, den 13. Marz 2020, wurde die Leis-
tungserbringung auch fir die tandem BTL gGmbH somit bedeutend beeinflusst.

Als freie Tragerin der Kinder- und Jugendhilfe war die tandem BTL gGmbH dennoch gut aufge-
stellt, in den Gberwiegenden Angeboten systemrelevant und in allen Auftragsfeldern aufgefordert,
auch wahrend der Corona-Pandemie die vertraglichen Leistungen sicher zu stellen, in bisheriger
oder veranderter Form. Somit kam es nicht zu Finanzierungseinbrichen, lediglich zu Verschie-
bungen innerhalb einiger Planungspositionen des Wirtschaftsplanes.

Die Corona-Pandemie und deren Folgen sind somit fir die tandem BTL gGmbH fortwahrend als
herausfordernd zu bezeichnen, aber nicht als bestandsgefahrdend zu betrachten.

Mit dem russischen Angriffskrieg auf die Ukraine am 24. Februar 2022 begann zudem eine auch
auf die tandem BTL wirkende zunehmende Inflation und Energiekrise. Diese konnte zum einen
kostenseitig durch entsprechende Vereinbarungen mit dem Senat Berlin zur Refinanzierung von
insbesondere Energiekostensteigerungen abgemildert werden. Zum anderen konnte u.a. durch
Nutzung eines Teils der steuerfreien Inflationsausgleichspramie zum Erhalt der Leistungserbrin-
gung und Mitarbeiterbindung/ -unterstiitzung beigetragen werden.

Wesentliches Risiko ist weiterhin der Fachkraftemangel bei Erzieher*innen und Sozialpa-
dagog*innen in den Arbeitsfeldern der Tagesbetreuung und der Schulbezogenen Sozialarbeit.
Dies fuhrte wiederholt zu erweiterten Mallnahmen der Mitarbeiter*innengewinnnung und -bin-
dung sowie einem verstarkten Einsatz von Leasingkraften im Jahre 2022, um das Leistungsan-
gebot vollumfanglich und durchgehend aufrechtzuerhalten.

Zusammenfassend sieht die Geschaftsfiihrung keine bestandsgefahrdenden Risiken und geht
daher von einer uneingeschrankten Unternehmensfortfiihrung aus.

Unabhangig davon ist die tandem BTL gGmbH durch ein aktives Risikomanagement und Con-
trolling und ein proaktives Krisenmanagement auf sich verandernde Situationen vorbereitet.

Bezuglich der Prognoseeinschatzung und des Risikos durch die Folgen der Pandemie, des weiter
vorhandenen Coronavirus sowie durch die aktuelle Inflation wird zugleich auf die Berichter-
stattung im Anhang des Jahresabschlusses Uber die Vorgange von besonderer Bedeutung in
2022 unter V. und nach dem Stichtag unter VII verwiesen.

3.2 Chancen

Die gute Verzahnung und enge Zusammenarbeit der verschiedenen Bereiche der
tandem BTL gGmbH ermdoglichen eine sozialrdumliche und bedarfsgerechte Entwicklung und
Bereitstellung neuer Angebote fir Kinder, Jugendliche und Familien. Dies wirkt sich in stabilen
und neuen Angeboten aus, selbst in der zurtickliegenden Corona-Pandemie und der Ukraine-
krise.
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Um dem zunehmenden Fachkraftemangel in unseren Angebotsbereichen/Geschéaftsfeldern zu
begegnen muss dringend an der Anerkennung von auslandischen Abschllssen flr potentielle
Fachkrafte die fachpolitischen Bemiihungen verstarkt werden (gezielte Zuwanderung) sowie das
Gehaltsniveau flur Erzieher*innen und Sozialpadagoge*innen grundsatzlich weiter verbessert
werden.

Das Krisenmanagement erweist sich als angemessen und bedarfsgenau. Der Corona-Krisenstab
tagt weiterhin bedarfsbezogen und blindelt und flankiert alle bereichsbezogenen MalRnahmen,
gemeinsam mit der Geschaftsfuhrung. Alle Unternehmensbereiche und Akteure der tandem BTL
gGmbH arbeiten zielgerichtet zur Bewaltigung dieser Situation zusammen.

Die aus der Krise entstandenen neuen Wege der Leistungserbringung, der Weiterbildung und
Kommunikation werden auch nach der Pandemie nicht mehr wegzudenken sein, insbesondere
die markante digitale Weiterentwicklung hat neue Chancen eréffnet.

4 Prognosebericht

Der Wirtschaftsplan flir das Geschéaftsjahr 2023 wurde fir die jeweiligen Geschéaftsbereiche
gesondert in der Struktur der handelsrechtlichen Gewinn- und Verlustrechnung erstellt. Damit
besteht eine laufende Abgleichfahigkeit mit den Daten aus der Finanzbuchhaltung.

Obgleich sich seit der Pandemie hohe Personalausfallzeiten und seit der Ukrainekrise hohe
Kostensteigerungen fortsetzen, bestehen passgenaue Lésungsansatze, die stabilisierend auf die
Leistungserbringung und die Erlése wirken.

Auch in 2023 werden die Ziele und Entwicklungsaufgaben der tandem BTL gGmbH weiterverfolgt
und umgesetzt: So werden die Aktivitdten im Bereich des Personalrecruitings und der Qualifi-
zierung weiter deutlich verstarkt und professionalisiert sowie neue Qualifizierungsmaglichkeiten
fur (angehende) Mitarbeitende aufgelegt. Zudem wird qualitativ und quantitativ weiter in die
Gewinnung und Bindung von Mitarbeitenden investiert sowie in eine attraktive Arbeitgebermarke,
da dies einen Wettbewerbsvorteil im zunehmenden Bewerbermarkt ermdglicht. Zudem werden
die digitale Kommunikation und die Digitalisierung der Verwaltung weiter vorangebracht.

Fir das Jahr 2023 wird ein Zuwachs der Umsatzerlése auf TEUR 28.958 erwartet. Dies stellt
einen Anstieg um TEUR 2.045 (7,1 %) gegenuber 2022 dar. Dabei wird in allen Bereichen ein
unterschiedlich stark ausgepragtes Wachstum geplant. Das absolut gréte Wachstum wird im
Bereich Tagesbetreuung erwartet (+ TEUR 875). Im Bereich Ambulante Hilfen wird das relative
grofite Wachstum von 15,2 % geplant.

Das Jahresergebnis wird mit TEUR 265 (Plan VJ: TEUR 88) geplant.

Der Wirtschaftsplan berucksichtigt die Auswirkungen der Corona-Pandemie und des Ukrainekrie-
ges insbesondere aufwandsbezogen, beispielsweise im Bereich der weiteren Digitalisierung der
Kommunikation und Hardwareausstattung sowie zusatzlicher Sachkosten fiir Reinigungen und
Schutz- und Hygienemallinahmen und Energie.
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In Quartal Il 2023 wurde die tandem BTL zum Ziel eines Cyberangriffs, der eine Neuinstallation
der IT zur Folge hatte. Dies wird sich kostenseitig insofern auswirken, dass dies zur Optimierung
des Systems und der Sicherheitsinfrastruktur genutzt werden wird, allerdings im Rahmen der
Wirtschaftsplanung durch Anpassung anderer Positionen aufgefangen werden kann. Die
Leistungserbringung wurde nicht unterbrochen.

Insofern sind ertragsbezogen, Uber eine vorsichtige Planung hinaus, aul3er den Ublichen jahr-
lichen Schwankungen keine weiteren besonderen Veranderungen zu erwarten, und es gab im
bisherigen Verlauf 2023 keine nennenswerten Abweichungen zur Planung und keine ungeplanten
Ereignisse mit Auswirkungen auf die Tatigkeit/Leistungserbringung und die Ertragslage der
tandem BTL gGmbH.

Berlin, 17. Mai 2023

gez. Ria Schneider
Geschaftsfiihrerin
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